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Synoniemen van assistent logistiek medewerker 
• Aankomend magazijnmedewerker 
• Logistiek assistent 
• Opslagmedewerker  
• Orderpicker 
 
Plaats in de organisatie en doorgroeiperspectief 

Logistiek medewerker 
  

Assistent logistiek medewerker 
 
Kerntaken  
• Assisteert bij ontvangst van goederen 
• Assisteert bij opslag van de goederen 
• Assisteert bij verzamelen van de orders (‘orderpicken’) 
 
Assisteert bij ontvangst van goederen 
De assistent logistiek medewerker helpt bij het lossen van de goederen van een binnengekomen 
vracht. Hierbij worden, al dan niet steekproefsgewijs, de ontvangen goederen op kwaliteit, kwantiteit 
en aard aan de hand van de juiste documenten gecontroleerd. De resultaten van deze controles be-
spreekt de assistent logistiek medewerker met een ervaren collega en/of de leidinggevende. Nadat de 
vrachtbrief door een ervaren collega of de leidinggevende is getekend, plaatst de assistent logistiek 
medewerker de goederen op het ontvangstperron en controleert in detail op kwaliteit, kwantiteit, aard 
en etikettering. Hierbij is de assistent logistiek medewerker zich bewust van mogelijke risico’s voor 
derving en probeert derving zoveel mogelijk te voorkomen. Wanneer tijdens de globale of gedetail-
leerde controle iets niet in orde blijkt, communiceert de assistent logistiek medewerker dit naar de 
hiervoor eindverantwoordelijke collega die dit met de chauffeur of leverancier opneemt. Vervolgens 
maakt de assistent logistiek medewerker, onder leiding, de goederen opslaggereed, bijvoorbeeld door 
deze om te pakken. Vervolgens maakt de assistent logistiek medewerker kenbaar dat de goederen kun-
nen worden opgeslagen. Na gebruik hiervan brengt de assistent logistiek medewerker de interne trans-
portmiddelen terug en verwerkt het afval en/of de emballage. Indien de werking van deze transport-
middelen niet optimaal is, dan meldt de assistent logistiek medewerker dit bij de leidinggevende.  
 
Assisteert bij opslag van de goederen. 
De assistent logistiek medewerker transporteert de voor opslag gereedstaande goederen naar het ma-
gazijn en slaat deze op conform de bedrijfsvoorschriften. Nadat de assistent logistiek medewerker de 
goederen heeft opgeslagen worden deze gecontroleerd op juistheid. Onvolkomenheden worden aan de 
verantwoordelijke collega en/of de leidinggevende gemeld. Verpakkingsmaterialen en ander niet meer 
te gebruiken materiaal ruimt de assistent logistiek medewerker op. De assistent logistiek medewerker 
is zich bewust van mogelijke risico’s voor derving en probeert derving zoveel mogelijk te voorkomen. 
 
Assisteert bij verzamelen van de orders (‘orderpicken’). 
De assistent logistiek medewerker verzamelt aan de hand van een orderverzamelformulier of een 
scanner en een intern transportmiddel goederen in het magazijn. Onder supervisie van een ervaren col-
lega/leidinggevende houdt de assistent logistiek medewerker rekening met de routing in het magazijn 



en kenmerken van de goederen. Tijdens het verzamelen controleert de assistent logistiek medewerker 
de goederen op onder meer juistheid, houdbaarheidsdatum en beschadiging. Opvallendheden, zoals 
een defect aan inventaris of goederen die niet aan de eisen voldoen, meldt de assistent logistiek mede-
werker aan een ervaren collega en/of de leidinggevende, of registreert dit in een geautomatiseerd sys-
teem.  
De verzamelde goederen zet de assistent logistiek medewerker neer op de daarvoor bestemde laad-
plaats, rekening houdend met bewaarbaarheid, breekbaarheid, gewicht en stapelbaarheid van de goe-
deren. In voorkomende gevallen laadt de assistent logistiek medewerker de vrachtwagen.  
De assistent logistiek medewerker ruimt de gebruikte middelen en de werkplek op.  
 
Rol en verantwoordelijkheden 
De assistent logistiek medewerker heeft een ondersteunende en uitvoerende rol en draagt bij aan de 
gezamenlijke verantwoordelijkheid voor kwaliteit. Veiligheidsregels neemt hij in acht.  
 
Competenties 
Relevante competenties van de assistent logistiek medewerker zijn: 
Competenties Definities 
E Samenwerken en overleg-

gen 
De assistent logistiek medewerker is in staat om anderen te raadple-
gen en te betrekken bij het nemen van beslissingen en/of het uitvoe-
ren van taken, tijdig en regelmatig met anderen te overleggen en hen 
voldoende te informeren, zich in de samenwerking openhartig en op-
recht op te stellen, openlijk de bijdrage van anderen te waarderen, de 
samenwerking en de teamgeest in een groep te bevorderen en zich 
waar nodig aan de groep aan te passen.  

K Vakdeskundigheid toepas-
sen 

De assistent logistiek medewerker is in staat om de specifiek voor 
het vak benodigde mentale, manuele en/of fysieke vermogens op een 
adequate wijze aan te wenden, op basis van het eigen vakkun-
dig/technisch inzicht vraagstukken en problemen weten op te lossen, 
waar nodig eigen kennis en expertise met anderen te delen.  

L Materialen en middelen 
inzetten 

De assistent logistiek medewerker is in staat om voor de taak of het 
probleem de meest geschikte materialen en middelen te kiezen, deze 
materialen en middelen op een doeltreffende en doelmatige wijze te 
gebruiken, goed zorg te dragen voor de aanwezige materialen en 
middelen.  

P Leren De assistent logistiek medewerker is in staat om zelf actief voor het 
bijhouden van de eigen vakkennis en –vaardigheden te zorgen en 
onderneemt indien nodig stappen om deze verder te ontwikkelen, van 
fouten en feedback te leren, actief en systematisch aan de eigen ont-
wikkeling en ontplooiing te werken. 

R Op de behoeften en ver-
wachtingen van de ‘klant’ 
richten 

De assistent logistiek medewerker is in staat om actief de behoeften 
en verwachtingen van interne en/of externe klanten te achterhalen, 
hierop zoveel als mogelijk bij aan te sluiten, zich klantgericht op te 
stellen, de tevredenheid van de ‘klanten’ goed in de gaten te houden 
en zonodig actie te ondernemen.  

S Kwaliteit leveren De assistent logistiek medewerker is in staat om duidelijke kwali-
teits- en productiviteitsnormen waaraan het (eigen) werk moet vol-
doen te formuleren, er sterk op gericht te zijn de afgesproken kwali-
teit en productiviteit te halen, de taken hiervoor consistent en syste-
matisch uit te voeren, nauwkeurig in de gaten te houden of de afge-
sproken kwaliteits- en productiviteitsniveaus gerealiseerd worden.  

T Instructies en procedures 
opvolgen 

De assistent logistiek medewerker is in staat om instructies en aan-
wijzingen bereidwillig op te volgen, zich strikt te houden aan de 
voorgeschreven (werk)procedures, zich gedisciplineerd te tonen, het 
werk conform de geldende veiligheidsvoorschriften en wettelijke 
richtlijnen uit te voeren.  



 


